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Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste
Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on

¢ Auttamistoimien jarjestaminen auttamisjarjestelméassa asiakkaana olevalle henkildlle,
jolla ei ole kotikuntalaissa tarkoitettua kotikuntaa Suomessa.

¢ Neuvonnan ja ohjauksen antaminen auttamisjarjestelmassé olevalle asiakkaalle

o Paatoksenteko henkilbn ottamisesta auttamisjarjestelmaéan ja hanen
tunnistamisestaan ihmiskaupan uhriksi.

o Paatoksenteko henkilbn poistamisesta auttamisjarjestelmasta.

o |hmiskaupan uhrille tarkoitetun harkinta-ajan antaminen, jatkaminen tai
keskeyttaminen.

¢ Yhteisty6 hyvinvointialueen, Helsingin kaupungin tai HUS-yhtyman kanssa sellaisen
auttamisjarjestelmassa asiakkaana olevan henkilbn auttamisessa, jolla on
kotikuntalaissa tarkoitettu kotikunta Suomessa.

¢ Yhteisty6 vastaanottokeskuksen kanssa sellaisen auttamisjarjestelméssa asiakkaana
olevan henkilon auttamisessa, joka hakee kansainvalista suojelua tai saa tilapaista
suojelua.

e Yhteisty6 poliisin kanssa auttamisjarjestelmassa asiakkaana olevan henkilon
suojaamiseksi, mikali hAneen kohdistuu turvauhka.

¢ Maahanmuuttoviraston toteuttama ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman
kaytannédn toiminnan ohjaus, suunnittelu, seuranta ja valvonta.

Henkilotietoja kasitellaan myos

o mahdollisen vapaaehtoisen paluun jarjestamisen yhteydessa. Auttamisjarjestelma,
vastaanottokeskus, poliisi, Rajavartiolaitos ja paluuta kaytanndssa jarjestava
organisaatio kasittelee henkildtietojasi paluun yhteydessa.

o josrekisterinpitdja havaitsee tai sille iimoitetaan huomiotietoja, joiden voidaan
olosuhteiden tai henkilén kayttaytymisen vuoksi perustellusti arvioida littyvan
rekisterinpitgjan toimivaltaan valvoa rekisterinpitgjan palveluksessa olevien
tyoturvallisuutta tai rekisterin pitajan hallinnoimissa toimitiloissa yleist& jarjestysta ja
turvallisuutta. Henkil6tietoina kirjataan vaara-, hairié- tai uhkatilanteeseen osallisten
asiakkaiden asiakasnumerot (ulkomaalaisasioiden asiankasittelyjarjestelman
asiakasnumero), jonka perusteella henkild voidaan tunnistaa sek& vaara-, hairio- ja
uhkatilanteen kuvaus

Henkilotietojen kasittely perustuu EU:n tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c-alakohdan
mukaisesti rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseen. Rekisterinpitajan
lakisaateinen velvoite perustuu seuraaviin sdadoksiin:

e Laki henkilotietojen kasittelystd maahanmuuttohallinnossa (615/2020)
e Laki kansainvalista suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan uhrin
tunnistamisesta ja auttamisesta (746/2011)
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Henkilbtietoryhmat

Kasiteltavat henkilotietoryhmat ovat:

Nimi, sukupuoli, ik&, syntymaaika, -paikka ja syntymavaltio seka kaytossa oleva
kansalaisuus

Asiakasnumero, asian tunnistenumerot, henkilotunnus

Aidinkieli ja tulkkauskielet

Kasvokuva, mikali se on litetty toiseen asiankasittelyjarjestelmassa kasiteltavaan
asiaan

Tiedot sivillisdadysta ja perhesuhteista

Auttamisjarjestelmaan esittamista koskevat tiedot

Auttamisjarjestelman paatos- ja auttamistoimet

Rekisterointitiedot ja rekisterdidyn yhteystiedot

Oleskeluoikeuteen liittyvat tiedot

Auttamisjarjestelman paatoksenteon seka auttamistoimien jarjestdmisen kannalta
valttamattomat sosiaali- ja terveydenhuollon tiedot

Auttamisjarjestelman paatoksenteon sek& neuvonnan ja ohjauksen antamisen
kannalta valttamattémat mahdollista rikosprosessia koskevat tiedot
Vastaanottorahaan littyvat paatokset ja maksutiedot auttamisjarjestelméan
asiakkuuden ajalta

Auttamistoimien jarjestamiseksi tehtavat asiakaskertomukset ja -suunnitelmat,
tilanneselvitykset, palvelutarpeen arviot, paatokset, muistinpanot, lausunnot,
ostopalvelusopimukset, maksusitoumukset ja kuntaan siirtymisté koskevat tiedot.
Ulkopuolisia avustajia koskevat tiedot, edustajaa koskevat tiedot, suostumukset,
ajanvaraustiedot ja muut asiakastyon kirjaamiset

Avustetun vapaaehtoisen paluun paatostiedot ja paluun kaytannon jarjestamiseen
littyvat tiedot, turvallisen paluun jarjestamiseen littyvat tiedot

Mahdollisen kdannyttamisen tai karkottamisen toimeenpanoon littyvat tiedot
Vastaanottokeskuksessa tai vastaanottotoiminnassa tapahtuneiden vaara-, hairio- ja
uhkatilanteiden raportoinnin yhteydessa, jos henkilétietojen kijaaminen on
valttimatont& asian selvittamisessa

Kasiteltavat henkildtietoryhmat kansainvalista suojelua hakeneen tai tilapaista suojelua
saaneen kohdalla ovat lis&ksi:

Tietolahteet

Kielitaitoa, koulutusta, ammattitaitoa ja tybkokemusta koskevia tietoja
Turvapaikka-asiaan littyvat asiakirjat ja tiedot
valttamattomat vastaanottopalveluihin tai palvelujen lakkaamiseen liittyvéat tiedot

Henkilotiedot saadaan rekisterdidyltéa itseltd&n sek& seuraavista tietolahteista:

Ulkomaalaisasioiden asiankasittelyjarjestelmasta muiden viranomaisten merkinngista
tiedonsaantiedellytysten tayttyessa

Asiakkaalta itseltdan ja asiakasta koskevasta esityksesta auttamisjarjestelmaan
ottamisesta lisaselvityksineen

Julkisen, yksityisen tai kolmannen sektorin toimijalta auttamisjarjestelman
lakisaateiseen tehtavaan ja auttamistoimien jarjestamiseen liittyen
Turvapaikanhakijoiden vastaanotto- ja jarjestelykeskuksesta

Saildonottoyksikdista

Hyvinvointialueelta, Helsingin kaupungilta tai HUS-yhtymalta
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lIman huoltajaa olevan lapsen edustajalta tai edunvalvojalta
Poliisiita ja Rajavartiolaitokselta

Maahanmuuttovirastolta

Syyttajanvirastolta

Oikeuslaitokselta

Digi- ja vaestotietoviraston vaestotietojarjestelmasta

IOM:lta avustetun vapaaehtoisen paluun yhteydessa

Henkil6tietojen vastaanottajat

Henkilotietoja luovutetaan joko rekisterdidyn suostumuksella tai voimassa olevan
lainsaadannon perusteella tiedonsaantioikeuden tayttyessa. Henkilbtietojen vastaanottajat
ovat:

o Turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskus, jarjestelykeskus, saildbonottoyksikkd,
ryhmékoti ja tukiasumisyksikk®
e Maahanmuuttovirasto
0 Maahanmuuttoviraston vastaanottoyksikko, turvapaikkayksikko ja lupa- ja
kansalaisuusyksikkd
e Polisiviranomainen
o Poliisilaitokset ja palvelupisteet Suomessa
e Rajavartiolaitos
0 Rajavartiolaitoksen toimipisteet Suomessa
Hyvinvointialueet ja Helsingin kaupunki ja HUS-yhtyméa
Kunnat
Syyttajanvirasto ja oikeuslaitos
Kansanelakelaitos (KELA)
0 KELA: n toimipisteet Suomessa
ELY-, ja KEHA -keskukset
e IOM (International Organization for Migration)
o0 Paluun jarjestamiseen liittyvia tehtavia hoitavat
e Palvelun tuottajat, joiden kanssa Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmalla on
sopimus ihmiskaupan uhrin auttamiseen littyvien auttamistoimien tuottamisesta
¢ llman huoltajaa olevan lapsen edustajaksi maaratyt henkilot
0 Ulkomaalaisasioiden asiankasittelyjarjestelméan rekisterdity edustaja oman
tehtavansa edellyttdmissa rajoissa
o Asiakkaan kirjallisella valtakirjalla valtuuttama avustaja tai edunvalvoja
0 Asiakkaan valtuuttama avustaja tai edunvalvoja oman tehtavansa
edellyttamissa rajoissa

Henkilotietojen vastaanottajien yksildinti henkiltasolle ei ole mahdollista viranomaiskentan
laajuuden vuoksi.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterdidyn henkilbtietoja ei siirret& EU:n tai ETA:n ulkopuolelle lukuun ottamatta tilannetta,
jossa rekisterdity hakee avustettua vapaaehtoista paluuta, jolloin rekister6idyn
valttamattoméat henkildtiedot voidaan sirtda kohdemaan palveluntarjoajalle paluutuen
maksamista varten, tai jossa rekisterdity antaa suostumuksensa henkildtietojen siirtoon
turvallisen paluun jarjestamiseksi.
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Henkildtietojen sailyttamisaika

Rekisteroitya koskevat tiedot poistetaan, kun niiden kayttotarvetta ei endé ole ja vimeistaan
viiden vuoden kuluttua viimeisesta rekisterdity& koskevasta merkinnasta. Poistetut tiedot
arkistoidaan arkistolaitoksen paatoksen mukaisesti kokonaisuudessaan pysyvaan sailytykseen
yksinomaan sahkoisessd muodossa.

Oikeus paasta henkilétietoihin

Rekisteroidylla on oikeus pyynndstéa saada nahtavaksi rekisterdidysta tallennetut ja
kasiteltavat henkilbtiedot tai tieto, ettei henkilGtietoja kasitell&.

Tietopyynt6 tehd&an henkilbkohtaisesti rekisterinpitgjalle seuraavasti:

o |ahettamalla tietopyynto kirjeitse auttamisjarjestelmén postiosoitteeseen

o tailahettamalla tietopyynto sahkdpostitse osoitteeseen
ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi

e tai asioimalla henkilokohtaisesti Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman henkildston
edustajan kanssa

Tarkastusoikeus voidaan evata vain poikkeustapauksissa. Jos rekisterinpitja kieltaytyy
antamasta tietoja, siitd annetaan kirjallinen todistus. Todistuksessa mainitaan ne syyt, joiden
vuoksi tarkastusoikeus on evéatty. Tarkastusoikeuden epaamisen veroisena pidetaan sita, etta
rekisterinpitdja ei ole kolmen kuukauden kuluessa pyynnon esittamisest& antanut kirjallista
vastausta rekisterdidylle. RekisterOity voi saattaa asian tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

Rekisterinpitdj&a voi peria tarkastusoikeuden kayttamisen valittomista kustannuksista
kohtuullisen korvauksen, mikali edellisesta tarkastusoikeuden kayttamisestéa on kulunut
vahemman kuin yksi vuosi.

Oikeus tietojen oikaisemiseen tai taydentamiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterinpitijaé oikaisemaan, poistamaan tai taydentamaan
rekisteriss& oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai
vanhentunut henkilGtieto. Tallaisessa tapauksessa pyydamme rekisterdity&d kertomaan, mika
tieto on virheellinen ja perustelemaan virheellisyyden seka miten tietoja tulisi muuttaa, tai
kertomaan, mika tieto pitaisi thydentaa ja miten.

Tietojen oikaisu- poisto-, tai taydentamispyynto tehd&an henkilbkohtaisesti rekisterinpitijalle
seuraavasti:

o lahettamalla tietopyynto kirjeitse auttamisjarjestelmén postiosoitteeseen

o tailahettamalla tietopyynto sahkdpostitse osoitteeseen
ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi

e tai asioimalla henkilokohtaisesti Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman henkildston
edustajan kanssa

Henkil6tietojen kasittelya koskeva ilmoitus ja oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Mikali haluat tehdéa ilmoituksen henkilbtietojesi kasittelya koskevasta ongelmasta, ota
ensisijaisesti yhteytta rekisterinpitdjan edustajaan/tietosuojavastaavaan (yhteystiedot yll&).
Rekisteroidylla on oikeus valittaa omien tietojen kasittelysta myds valvontaviranomaiselle.
Suomessa valvontaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu. Tietosuojavaltuutetun toimiston
internetsivut ovat osoitteessa www.tietosuoja.fi.



