
Hakemus ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmään
Täytä lomake huolellisesti ja käy se hakijan kanssa läpi. 

 
Ota tarvittaessa yhteys auttamisjärjestelmään puhelimitse, kiireellisissä tapauksissa jo ennen esityksen lähettämistä. (Puh. 0295 463 177).

Hakija  - henkilö, jota hakemus koskee

Kuka esittää hakijaa auttamisjärjestelmään 

Nimi

Syntymäaika  

(Henkilötunnus)
 

Puhelin
 

Sähköpostiosoite
 

Postiosoite

UMA / Migrin  
asiakasnro (jos on)

Äidinkieli

Muu asiointikieli

Osaa lukea Osaa kirjoittaa

KOHDISTUUKO HAKIJAAN TURVAUHKAA? 

Kyllä, Suomessa Ei

 Nimi

 
Yhteystiedot

MISSÄ HYVÄKSIKÄYTTÖ TAPAHTUI? 

ONKO HYVÄKSIKÄYTTÖ PÄÄTTYNYT?

Kyllä, milloin Ei, jatkuu edelleen

Suomessa Ulkomailla Molemmissa

 Hakemuksen tekijälle saa antaa tiedon siitä, otetaanko hakija auttamisjärjestelmän asiakkaaksi 

Auttamisjärjestelmä ei anna hakemuksen tekijälle muita tietoja päätöksestä, ellei siihen ole lainmukaista 
perustetta.

KYLLÄ EI

Kyllä, ulkomailla

 
Avustaja

Osaa lukea Osaa kirjoittaa

 
Edustaja



Hakijan kertomus
 
Kirjaa alle hakijan kertomus ja/tai se, mitä tiedät ihmiskauppaan viittaavista tapahtumista. 
Kirjaa kertomus ja tiedot mahdollisimman yksityiskohtaisesti, mutta älä kuulustele. 
Älä painosta henkilöä menemään syvälle traumaattisiin kokemuksiin. 
Voit tarvittaessa liittää esitykseen muita asiakirjoja, joista tapahtumat käyvät ilmi. 

Seuraavista kysymyksistä voi olla apua kertomuksen jäsentämisessä. 
Älä kuitenkaan käytä niitä, jos asiasta kertominen on henkilölle erityisen vaikeaa tai raskasta.

1.	 Mitä on tapahtunut?
2.	 Missä hyväksikäyttö tapahtui?
3.	 Milloin hyväksikäyttö alkoi ja milloin se päättyi ( jos päättynyt)? 
4.	 Jouduitko tekemään jotain, mitä et olisi halunnut tehdä? Mitä?
5.	 Uhkailiko tai painostiko joku sinua tai läheisiäsi? Miten?
6.	 Mitä olisi tapahtunut, jos olisit lähtenyt tilanteestasi tai kieltäytynyt toimimasta määräysten tai  

sinulle ehdotetun mukaisesti?



Hakijan avuntarve
Vastaa alla oleviin kysymyksiin arviosi mukaan.  

Mitä ihmiskauppaan tai hyväksikäyttöön liittyvää avuntarvetta hakijalla on?
Mitä apua hän jo saa, mitä puuttuu?
Onko avuntarve akuuttia?
Jos hakijaan kohdistuu turvauhkaa, kuvaile sitä tässä tarkemmin. 

 Hakijan alaikäiset lapset,  
joita esitetään auttamisjärjestelmään

Alaikäisen puolesta puhevaltaa käyttää joko hänen huoltajansa, edunvalvojansa tai muu laillinen edustaja. 
15-17-vuotias käyttää edellä mainittujen kanssa rinnakkaista puhevaltaa. 

Täytä tähän lasten nimet ja syntymäajat, sekä tarvittaessa edunvalvojan tai edustajan nimi ja yhteystie-
dot. Kirjaa vain Suomessa olevat lapset, joilla on avuntarve. 

Nimi

Syntymäaika  
(Henkilötunnus)

Nimi

Nimi

Edustaja

Syntymäaika  
(Henkilötunnus)

Syntymäaika  
(Henkilötunnus)

Avuntarve ja 
muuta 
lisätietoa



Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmä

Auttamisjärjestelmä auttaa ihmiskaupan uhreja, heidän Suomessa oleskelevia alaikäisiä lapsiaan sekä 
ihmiskaupparikoksen tutkinnassa avustavia henkilöitä. 

Apua järjestetään yksilöllisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella ja se voi sisältää:

• neuvontaa ja ohjausta
• sosiaali- ja terveyspalveluja
• tulkki- ja käännöspalveluja
• turvallisen majoituksen
• vastaanottorahan tai toimeentulotuen, jos on varaton
• apua turvallisessa paluussa, jos haluaa palata kotimaahan
• tarvittaessa tilapäisen oleskeluoikeuden (1-6 kk)

Auttamisjärjestelmän asiakkuus ja palvelut ovat vapaaehtoisia.

Auttamisjärjestelmään otettu henkilö tunnistetaan ihmiskaupan uhriksi. 
Muiden viranomaisten on huomioitava tämä, jos he käsittelevät sinua koskevaa, ihmiskauppaan tai 
ihmiskaupan uhrin oikeuksiin liittyvää asiaa. Asiakkuus auttamisjärjestelmässä päättyy, kun sinulla 
ei ole enää avuntarvetta. Voit myös itse pyytää asiakkuuden päättämistä. 
Asiakkuus päättyy myös, jos katoat, muutat pois Suomesta tai sinut poistetaan maasta. 

Näin apua järjestetään      
• Jos sinulla on Suomessa kotikunta, avun tarpeesi arvioidaan ja palveluja järjestetään sen hyvin-

vointialueen* sosiaali- ja terveyspalveluissa, jonka alueella kotikuntani sijaitsee. Auttamisjärjes-
telmästä voit saada lisäksi ohjausta ja neuvontaa. *Helsinkiläisen asiakkaan kohdalla Helsingin kaupunki ja HUS-yhtymä.

• Jos olet vastaanottokeskuksen asiakas, auttamisjärjestelmä auttaa sinua yhteistyössä vastaanot-
tokeskuksen kanssa.

• Auttamisjärjestelmä arvioi avun tarpeesi ja järjestää palveluja sinulle, jos sinulla ei ole kotikuntaa,
etkä ole vastaanottokeskuksen asiakas.

Voit saada apua, vaikka et tekisi rikosilmoitusta minuun kohdistuneista rikoksista. 
Jos haluat tehdä rikosilmoituksen, auttamisjärjestelmä auttaa ja tukee sinua siinä. 
Turvallisuutesi huomioidaan, kun palveluita järjestetään.

KYLLÄ

Henkilötietojen käsittely

Olen hakemuksen tekijänä kertonut hakijalle yllä olevat tiedot auttamisjärjestelmästä ja 
hakijan henkilötietojen käsittelystä. 

Tällä lomakkeella annetut tiedot tallennetaan auttamisjärjestelmän käyttämään sähköiseen asiankäsittely-
järjestelmään (UMA). Järjestelmää käytetään auttamisjärjestelmän lakisääteisiä tehtäviä, kuten asiakkaaksi 
ottamistasi koskevaa päätöksentekoa varten.

Jos sinut otetaan auttamisjärjestelmän asiakkaaksi, järjestelmää käytetään palvelutarpeesi arviota ja 
palvelujen järjestämistä varten. Järjestelmään arkistoidaan asiaan liittyvät asiakirjat. Tietojasi ei anne-
ta muille viranomaisille ilman suostumustasi muuten kuin laissa erikseen säädetyissä tilanteissa. 
Tietojasi ei koskaan anneta ulkopuolisille.
Tietojasi ei anneta kotimaasi viranomaisille (koskee ulkomaan kansalaisia). 

Lisätietoja henkilötietojen käsittelystä ja siihen liittyvistä oikeuksista täällä: ihmiskauppa.fi/myinfo. 



Minulle on kerrottu, mitä auttamisjärjestelmään esittäminen ja asiakkuus merkitsevät. 
Minulle on kerrottu tietojeni käytöstä. 
Minulle on kerrottu, että suostumuksen antaminen on vapaaehtoista, eikä tätä hakemusta 
tehdä ilman suostumustani. 
Annan suostumukseni auttamisjärjestelmään hakeutumiseen sekä siihen, että minut voi 
ottaa auttamisjärjestelmän asiakkaaksi. 
Päätöksen saa lähettää sähköisesti ylläolevaan sähköpostiosoitteeseen.

Paikka ja päiväys

TALLENNA TIEDOSTO JA LÄHETÄ SE PDF-MUODOSSA turvasähköpostilla
 SECUREMAIL.MIGRI.FI

ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi

IHMISKAUPAN UHRIEN AUTTAMISJÄRJESTELMÄ
Joutsenon vastaanottokeskus

Läykäntie 53
54190 Konnunsuo

puh. 0295 463 177
ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi  

Turvasähköposti: SECUREMAIL.MIGRI.FI  
(tätä kautta voit lähettää hakemuksen tietoturvallisesti)

Hakijan suostumus ja allekirjoitus

Allekirjoitus

15 vuotta täyttäneen lapsen allekirjoitus
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