
Ota huoli puheeksi 
Ota huoli puheeksi aina ilman muita läsnäolijoita. Ole rauhallinen – se luo turvaa potilaalle. 
Tuo oma huolesi esiin ja kysy avoimia kysymyksiä potilaan tilanteesta. Potilas ei välttämättä 
itse tunnista olevansa hyväksikäytetty.

Varmista turvallisuus
Ota tarvittaessa työpari mukaan ja ole yhteydessä vartijaan tai poliisiin. 

Älä jaa tietoja saattajalle. Arvioi, onko potilasta turvallista päästää lähtemään vastaanotolta. 
Käytä luotettavaa tulkkia tai käännössovellusta. Joissain tilanteissa potilaalle voi olla 
turvallisempaa käyttää muuta kuin omaa äidinkieltään.   

Turvaa jatkotoimenpiteet
Pyri yhteistyöhön sosiaalitoimen kanssa. Pyydä mahdollisuuksien mukaan sosiaalityöntekijä 
työpariksi. Tee tarvittaessa huoli-ilmoitus ja/tai lastensuojeluilmoitus sekä ole yhteydessä 
sosiaali- ja kriisipäivystykseen tai poliisiin. Jos potilas poistuu kesken hoidon, tee huoli-ilmoitus. 
Jos jatkokeskustelu ei ole mahdollinen, anna potilaalle yhteystiedot auttaviin tahoihin. Kirjaa 
jatkohoidon kannalta riittävät tiedot potilaan turvallisuus huomioiden.

Älä jää yksin
Voit konsultoida matalalla kynnyksellä esimerkiksi Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmää, 
ihmiskaupan uhrien auttamiseen erikoistuneita järjestöjä tai sosiaalihuoltoa. 

Tunnista merkit ja toimi

Tunnista hälytysmerkit
• Toistuva saattajan läsnäolo tai puolesta 

asioiminen
• Toistuvat päivystyskäynnit tai peruutukset
• Vähäiset terveystiedot
• Selittämättömät vammat tai arvet, 

toistuvat tapaturmat, hoitamattomat 
krooniset sairaudet, toistuvat infektiot tai 
sukupuolitaudit

• Epätoivotut raskaudet tai 
ei raskaudenseurantaa

• Päihteidenkäyttö
• Hoitamaton olemus, väsymys, 

pelokkuus, huono ravitsemus
• Säähän sopimaton pukeutuminen
• Vaikeus asettua hoitoon

Ammattilaisen ei tarvitse tietää, onko kysymys juuri ihmiskaupasta. 
Tärkeämpää on tunnistaa hyväksikäyttöön viittaavia asioita laajemmin 

sekä varmistaa avun saaminen.    

Ihmiskaupan uhri 
terveydenhuollossa


