
 
    

 

 

 

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER I ANKNYTNING TILL KONTAKTFORMULÄRET PÅ 

WEBBPLATSEN IHMISKAUPPA.FI 

Personuppgiftsansvariga  

Migrationsverket/Förläggningen i Joutseno/Hjälpsystemet för offer för människohandel 
Läykäntie 53, 54190 Konnunsuo / PB 10, 00086 Migrationsverket 
E-post: ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi  
Telefonnummer 0295 430 431 (växel) 

Kontaktpunkt för den registrerade 

Hjälpsystemet för offer för människohandel 
Förläggningen i Joutseno 
ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi  
Telefonnummer 02954 63 177 

Den personuppgiftsansvariges dataskyddsombund 

E-post: tietosuojavastaava@migri.fi 
Telefonnummer 0295 430 431 (växel)  

Syftet med behandlingen av personuppgifter och den rättsliga grunden 

Personuppgifter behandlas endast om personen som tar kontakt lämnar ut dem till den 
personuppgiftsansvarige. Via formuläret kan man kontakta Hjälpsystemet för offer för 
människohandel (nedan hjälpsystemet) även anonymt, det vill säga utan att uppge 
personuppgifter. Personuppgifterna används för att svara på kontakten, om den som 
uppgett personuppgifterna vill ha ett svar. 

Syftet med behandlingen av de personuppgifter som finns i detta register är att skicka en 
kontaktbegäran och ge respons till Hjälpsystemet för offer för människohandel och 
administratörerna av webbplatsen ihmiskauppa.fi.  

Behandlingen baserar sig på artikel 6.a i den allmänna dataskyddsförordningen (den 
registrerade har gett sitt samtycke till behandling av personuppgifter). 

Det rekommenderas inte att man skickar särskilda kategorier av personuppgifter via 
kontaktformuläret. Om sådana personuppgifter skickas via kontaktformuläret behandlas de 
enligt artikel 9.a i den allmänna dataskyddsförordningen (den registrerade har gett sitt 
uttryckliga samtycke till behandling av personuppgifterna i fråga för ett eller flera specifika 
syften). 

Kategorier av personuppgifter 

De kategorier av personuppgifter som behandlas är de som den som tar kontakt vill uppge, 
såsom exempelvis: 

• Namn 



             
 

 
 

 

• Telefonnummer 

• E-postadress 

• Adress 

• Kön 

• Yrke 

• Ålder 

• Medborgarskap 

Särskilda kategorier av personuppgifter behandlas endast om personen som tar kontakt 
skickar in dem via kontaktformuläret. Sådana kan vara exempelvis: information om etniskt 
ursprung, sexuell läggning, religiös eller filosofisk övertygelse, medlemskap i fackförbund eller 
hälsotillstånd.  

Informationskällor 

De personuppgifter som behandlas fås regelmässigt från den registrerade själv. 

Mottagare av personuppgifter 

Kontakterna samlas in via ett formulärverktyg som skapats för ihmiskauppa.fi-webbplatsens 
operativsystem (WordPress).  

Tillträdet till operativsystemet för webbplatsen ihmiskauppa.fi är begränsat. Formulärverktyget 
administreras av den tjänsteman som ansvarar för upprätthållandet av hjälpsystemets 
webbplats ihmiskauppa.fi.  

Formulärverktyget i operativsystemet WordPress skickar automatiskt en kontaktbegäran till 
tjänste-e-posten för Hjälpsystemet för offer för människohandel 
ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi för behandling och vidare åtgärder.  

Det automatiska meddelandet innehåller alla uppgifter som personen som tagit kontakt har 
uppgett i kontaktformuläret.  

Informationen om kontakten lagras i hjälpsystemets tjänste-e-post tills kontaktbegäran har 
behandlats. Därefter raderas uppgifterna omedelbart. 

Dessutom har den ansvariga anställda på Source Creative Oy, som ansvarar för 
administrationen av ihmiskauppa.fi-webbplatsens WordPress-system, enligt ett avtal mellan 
hjälpsystemet och Source Creative Oy om villkoren för behandling av personuppgifter som 
trädde i kraft den 14 Mars 2023 tillträde till datasystemet om hjälpsystemet särskilt begär det. 
Detta gäller situationer där en begäran om användning av den registrerades rättigheter 
kräver tekniskt kunnande om WordPress-systemet. Source Creative Oy har tillträde till svaren på 
responsformuläret endast för hjälpsystemets räkning.  

Överföring av uppgifter utanför EU eller EES 

Information från detta register överförs inte utanför EU eller EES. 



             
 

 
 

 

Tid för lagring av personuppgifter 

Informationen om kontakten lagras i hjälpsystemets tjänste-e-post tills kontaktbegäran har 
behandlats. Därefter raderas uppgifterna omedelbart. De uppgifter som tagits bort förstörs på 
ett datasäkert sätt med korrekta metoder. 

Rätt att få tillgång till personuppgifter 

Du har rätt att få en bekräftelse från den personuppgiftsansvarige på att personuppgifter om 
dig behandlas eller inte behandlas, och om sådana personuppgifter behandlas har du rätt 
att få tillgång till dina personuppgifter. Du har rätt att på begäran få se de personuppgifter 
om dig som lagras och behandlas genom att skicka en begäran om informationen per e-
post till adressen ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi.  

Din rätt att få tillgång till dina personuppgifter kan begränsas enligt artikel 23 i EU:s allmänna 
dataskyddsförordning (EU 2016/679) och enligt 34 § i dataskyddslagen (1050/2018). 

Rätten att rätta eller komplettera uppgifter 

Om du upptäcker att dina uppgifter är bristfälliga eller felaktiga kan du begära att de 
korrigeras. I sådana fall ber vi att personen som tar kontakt berättar vilken uppgift som är 
felaktig och motiverar felaktigheten samt hur uppgifterna bör ändras, eller berättar vilken 
uppgift som bör kompletteras och hur. 

Rätten att begränsa behandlingen  

Om du har meddelat att dina uppgifter är felaktiga, har du rätt att begära att behandlingen 
av dem begränsas, tills deras korrekthet har verifierats. 

Anmälan om behandling av personuppgifter och rätten att lämna in 
klagomål till tillsynsmyndigheten 

Om du vill anmäla ett problem med hanteringen av dina personuppgifter ska du i första 
hand kontakta den personuppgiftsansvarige eller dataskyddsombudet för detta register 
(kontaktuppgifter ovan). Du har också rätt att lämna in klagomål om behandlingen av dina 
uppgifter till tillsynsmyndigheten. I Finland är dataombudsmannen tillsynsmyndighet. 
Webbplatsen för dataombudsmannens byrå finns på adressen www.tietosuoja.fi/sv.  

 

 


