
 
    

 

 

 

HENKILÖTIETOJEN KÄSITTELY LIITTYEN IHMISKAUPPA.FI-SIVUILLA OLEVAAN 

YHTEYDENOTTOLOMAKKEESEEN 

Rekisterinpitäjä  

Maahanmuuttovirasto/Joutsenon vastaanottokeskus/Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmä 
Läykäntie 53, 54190 Konnunsuo / PL 10, 00086 Maahanmuuttovirasto 
Sähköposti: ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi  
Puhelinnumero 0295 430 431 (vaihde) 

Rekisteröidyn yhteyspiste  

Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmä 
Joutsenon vastaanottokeskus 
ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi  
Puhelinnumero 02954 63 177 

Rekisterinpitäjän tietosuojavastaavan yhteystiedot 

Sähköposti: tietosuojavastaava@migri.fi 
Puhelinnumero 0295 430 431 (vaihde)  

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja oikeusperuste 

Henkilötietoja käsitellään vain, mikäli yhteyttä ottava henkilö luovuttaa niitä rekisterinpitäjälle. 
Lomakkeella voi ottaa yhteyttä Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmään (jäljempänä 
auttamisjärjestelmä) myös anonyymisti eli ilman henkilötietojen ilmoittamista. Henkilötietoja 
käytetään yhteydenottoon vastaamiseksi, mikäli henkilötietojen antaja haluaa vastauksen. 

Tässä rekisterissä olevien henkilötietojen käsittelyn tarkoitus on yhteydenottopyynnön 
lähettäminen ja palautteen antaminen Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmälle ja 
ihmiskauppa.fi -sivujen ylläpitäjälle.  

Käsittely perustuu yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan kohtaan a (rekisteröity on antanut 
suostumuksensa henkilötietojen käsittelyyn). 

Yhteydenottolomakkeen kautta ei ole suositeltavaa lähettää erityisiä henkilötietoja. Mikäli 
näitä lähetetään yhteydenottolomakkeen kautta, niitä käsitellään yleisen tietosuoja-
asetuksen 9 artiklan a-kohdan perusteella (rekisteröity on antanut nimenomaisen 
suostumuksensa kyseisten henkilötietojen käsittelyyn yhtä tai useampaa tiettyä tarkoitusta 
varten). 

Henkilötietoryhmät 

Käsiteltävät henkilötietoryhmät ovat ne, jotka yhteyttä ottava henkilö haluaa ilmoittaa, kuten 
esimerkiksi: 

• Nimi 

• Puhelinnumero 



             
 

 
 

 

• Sähköpostiosoite 

• Osoite 

• Sukupuoli 

• Ammatti 

• Ikä 

• Kansalaisuus 

Erityisiä henkilötietoja käsitellään vain, jos yhteyttä ottava henkilö lähettää niitä 
yhteydenottolomakkeen kautta. Tällaisia voivat olla esimerkiksi: tieto etnisestä alkuperästä, 
seksuaalisesta suuntautumisesta, uskonnollisesta tai filosofisesta vakaumuksesta, ammattiliiton 
jäsenyydestä tai terveydentilasta.  

Tietolähteet 

Käsiteltäviä henkilötietoja saadaan säännönmukaisesti rekisteröidyltä itseltään. 

Henkilötietojen vastaanottajat 

Yhteydenotot kerätään Ihmiskauppa.fi -sivujen käyttöjärjestelmään (WordPress) luodulla 
lomaketyökalulla.  

Ihmiskauppa.fi -sivujen käyttöjärjestelmään pääsy on rajoitettu. Auttamisjärjestelmän 
ihmiskauppa.fi - sivujen ylläpidosta vastaava virkamies hallinnoi lomaketyökalua 

Ihmiskauppa.fi -sivujen käyttöjärjestelmän lomaketyökalu lähettää automaattisesti 
yhteydenottopyynnön Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmän virkapostiin 
(ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi) käsittelyä ja jatkotoimia varten.  

Automaattinen viesti sisältää kaikki yhteyttä ottaneen henkilön yhteydenottolomakkeella 
antamat tiedot.  

Tiedot yhteydenotosta säilytetään auttamisjärjestelmän virkasähköpostissa, kunnes 
yhteydenottopyyntö on käsitelty. Tämän jälkeen tiedot poistetaan välittömästi. 

Lisäksi ihmiskauppa.fi -sivujen WordPress-järjestelmän ylläpidosta vastaavalla Source Creative 
Oy:n vastuutyöntekijällä on auttamisjärjestelmän ja Source Creative Oy:n 14.3.2023 voimaan 
tulleen henkilötietojen käsittelyn ehtoja koskevan sopimuksen perusteella pääsy 
tietojärjestelmään auttamisjärjestelmän erillisestä pyynnöstä. Tämä koskee tilanteita, joissa 
rekisteröidyn oikeuksien käyttämistä koskevat pyynnöt vaativat WordPress-järjestelmän teknistä 
osaamista. Source Creative Oy:llä on pääsy palautelomakkeen vastauksiin ainoastaan 
auttamisjärjestelmän puolesta ja lukuun.  

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle 

Tietoja ei siirretä tästä rekisteristä EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. 



             
 

 
 

 

Henkilötietojen säilyttämisaika 

Tiedot yhteydenotosta säilytetään auttamisjärjestelmän virkasähköpostissa, kunnes 
yhteydenottopyyntö on käsitelty. Tämän jälkeen tiedot poistetaan välittömästi. Poistetut tiedot 
tuhotaan tietoturvallisesti noudattaen asianmukaisia menetelmiä. 

Oikeus saada pääsy henkilötietoihin 

Sinulla on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä, että sinua koskevia henkilötietoja 
käsitellään tai että niitä ei käsitellä, ja jos näitä henkilötietoja käsitellään, oikeus saada pääsy 
henkilötietoihin. Sinulla on oikeus pyynnöstä saada nähtäväksi tallennetut ja käsiteltävät 
henkilötiedot lähettämällä tietopyyntö osoitteeseen 
ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi.  

Oikeuttasi saada pääsy henkilötietoihisi voidaan rajoittaa EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 
(EU 2016/679) 23 artiklan ja Tietosuojalain (1080/2018) 34 §:n perusteella. 

Oikeus tietojen oikaisemiseen tai täydentämiseen 

Jos havaitset, että tietosi ovat puutteellisia tai virheellisiä, voit pyytää niiden korjaamista. 
Tällaisessa tapauksessa pyydämme yhteyttä ottavaa henkilöä kertomaan, mikä tieto on 
virheellinen ja perustelemaan virheellisyyden sekä miten tietoja tulisi muuttaa, tai kertomaan, 
mikä tieto pitäisi täydentää ja miten. 

Oikeus käsittelyn rajoittamiseen  

Jos olet ilmoittanut, että tietosi ovat virheellisiä, sinulla on oikeus pyytää niiden käsittelyn 
rajoittamista, kunnes niiden paikkansapitävyys on varmistettu. 

Henkilötietojen käsittelyä koskeva ilmoitus ja oikeus tehdä valitus 
valvontaviranomaiselle 

Mikäli haluat tehdä ilmoituksen henkilötietojesi käsittelyä koskevasta ongelmasta, ota 
ensisijaisesti yhteyttä tämän rekisterin rekisterinpitäjän tai tietosuojavastaavaan (yhteystiedot 
yllä). Sinulla on oikeus valittaa tietojesi käsittelystä myös valvontaviranomaiselle. Suomessa 
valvontaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu. Tietosuojavaltuutetun toimiston 
internetsivut ovat osoitteessa www.tietosuoja.fi  

 

 


