
1.	 Kuuntele uhrin kertomus.             
Pysy rauhallisena.

2.	 Voit kysyä ohjeita auttamisjärjes-
telmältä luottamuksellisesti kerto-
matta uhrin nimeä tai olinpaikkaa. 
Uhri voi halutessaan ottaa yhteyttä 
auttamisjärjestelmään myös itse.

3.	 Uhrin suostumuksella voit ehdot-
taa häntä auttamisjärjestelmän 
asiakkaaksi. Kerro, onko uhril-
la kiireellinen avuntarve johtuen 
esim. turvauhasta, asunnottomuu-
desta, varattomuudesta tai tervey-
dentilaan liittyvistä seikoista. 

4.	 Auttamisjärjestelmä tekee päätök-
sen uhrin ottamisesta auttamisjär-
jestelmään. Kiireellisissä tapauk-
sissa auttamistoimet voivat alkaa 
heti. Jos auttamisjärjestelmä ei voi 
auttaa uhria, se pyrkii ohjaamaan 
uhrin muiden palveluiden piiriin.

Avun vastaanottaminen on uhrille 
vapaaehtoista ja maksutonta.

Jos epäilet kohdanneesi 
ihmiskaupan uhrin, 
toimi näin:

infopuhelin 02954 63 177 (24/7)

Lisätietoa ja tietoa ihmiskaupan uhrin 

tunnistamisesta löydät sivustolta 

www.ihmiskauppa.fi Ohjaa ihmiskaupan 
uhri avun piiriin



•	 vaikkei hän olisi tehnyt 
rikosilmoitusta eikä 
käynnissä olisi esitutkintaa 
ihmiskaupparikoksesta

•	 vaikkei olisi varmuutta 
siitä, onko kyseessä juuri 
ihmiskaupan uhri

•	 vaikka hän olisi maassa 
laittomasti tai itse 
syyllistynyt rikoksiin

Uhrin tilanteesta riippuen autta-
misjärjestelmä voi tarjota uhrille 
apua itse tai yhteistyössä hänen 
kotikuntansa kanssa.

Mahdollinen ihmiskaupan 
uhri voi saada apua 
auttamisjärjestelmästä

•	 Turvallinen majoitus
•	 Terveydenhoitopalvelut
•	 Sosiaalipalveluita
•	 Vastaanottoraha tai 

toimeentulotuki
•	 Lainmukainen oikeusapu ja 

oikeudellinen neuvonta
•	 Tulkki- ja käännöspalvelut 
•	 Avustettu vapaaehtoinen 

kotiinpaluu, mikäli ulkomaan 
kansalainen haluaa palata 
kotimaahansa.

Auttamisjärjestelmä tekee yhteis-
työtä poliisin kanssa uhrin turvaa-
miseksi.

Ihmiskaupan uhrilla on 
oikeus mm. seuraaviin 
palveluihin:

Tiesitkö, että 
ihmiskaupan uhrilla on 
laissa säädetty oikeus 
erityisiin palveluihin?

Mahdollinen ihmiskaupan 
uhri ja hänen huollettavanaan 
olevat alaikäiset lapset voivat 
saada apua ihmiskaupan uhrien 
auttamisjärjestelmästä. 
Apua voivat saada myös 
ihmiskaupparikoksen 
todistajana toimivat henkilöt.

Apuun on oikeus sekä Suomen 
että muun valtion kansalaisella.


