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Henkilötietojen käsittely  

Sinua on esitetty tai sinut otettu Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmän asiakkaaksi 

(myöhemmin auttamisjärjestelmä). Asiakkaana sinulla on oikeus lakisääteisiin* ihmiskaupan 

uhrille tarkoitettuihin auttamistoimiin. Voit saada lisäksi muuta auttamisjärjestelmän 

toimintaan liittyvää neuvontaa. Avun tarpeesi arvioidaan yksilöllisesti ja auttamistoimet 

järjestetään voimassa olevan lainsäädännön mukaisesti yksilöllisen tuen tarpeesi arvion 

perusteella.  

Jos oleskelet Suomessa turvapaikanhakijana, voit saada myös turvapaikanhakijoille 

tarkoitettuja vastaanottopalveluja. Voit halutessasi kysyä lisätietoa henkilötietojesi käsittelystä 

vastaanottotoiminnassa vastaanottokeskuksestasi. Jos sinulla on kotikunta Suomessa, se 

hyvinvointialue (tai Helsingin kaupunki ja HUS-yhtymä helsinkiläisten kohdalla), jonka alueella 

kotikuntasi on, on vastuussa ihmiskaupan uhrille tarkoitettujen auttamistoimen järjestämisestä 

sinulle. Voit halutessasi kysyä lisätietoa henkilötietojesi käsittelystä sosiaalihuollon ja 

terveydenhuollon palveluissa hyvinvointialueeltasi.  

Henkilötietojen käsittelyssä auttamisjärjestelmässä sovelletaan Euroopan Unionin yleistä 

tietosuoja-asetusta sekä kansallista lainsäädäntöä. 

Auttamisjärjestelmä saa aluksi henkilötietosi sinulta itseltäsi ja / tai sinua auttamisjärjestelmään 

esittäneeltä viranomaiselta tai muulta toimijalta tai auttamisjärjestelmälle toimitetusta 

kirjallisesta esityksestä. Tietosi täydentyvät asiakkuuden myöhemmissä vaiheissa. 

Henkilötietojesi käsittely liittyy aina auttamisjärjestelmän lakisääteiseen tehtävään ja tietojasi 

käsitellään aina tietoturvallisesti ja vain siinä käyttötarkoituksessa, mitä varten ne on alun 

perin kerätty. Henkilötietojasi luovutetaan vain suostumuksellasi tai voimassa olevan 

lainsäädännön perusteella tiedonsaantioikeuden täyttyessä. 

*Laki kansainvälistä suojelua hakevan vastaanotosta sekä ihmiskaupan uhrin tunnistamisesta ja 

auttamisesta 

Henkilötietojen käsittely rekistereissä ja tietojärjestelmissä 

Ulkomaalaisasioiden asiankäsittelyjärjestelmä Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmän 

toiminnassa 

Auttamisjärjestelmä käyttää toiminnassaan ulkomaalaisasioiden asiankäsittelyjärjestelmää. 

Asiankäsittelyjärjestelmään rekisteröidään kaikki Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmässä 

olevat ja auttamisjärjestelmään esitetyt henkilöt. Asiankäsittelyjärjestelmässä sinun tietojasi 

käsitellään auttamisjärjestelmän asiakkaaksi ottamista ja ihmiskaupan uhrin tunnistamista ja 

asiakkuuden päättämistä koskevan päätöksen tekemiseksi, mahdollista harkinta-aikaa 

koskevan päätöksen tekemiseksi, auttamistoimien järjestämisessä, suunnittelussa, 

toteutuksessa, seurannassa ja laadunvalvonnassa sekä auttamistoimen järjestämisvastuussa 

olevan viranomaisen selvittämiseksi. Tietojasi voidaan käsitellä myös ihmiskaupan uhrien 

auttamistoimien järjestämisen suunnittelussa, toteuttamisessa, tilastoinnissa, seurannassa ja 

valvonnassa.  

Tietojen käsittely voi tapahtua sekä sähköisesti että manuaalisesti paperimuodossa. 

Mahdollisissa vaara, häiriö- tai poikkeamaimoituksiin liittyvissä tilanteissa ja niistä seuraavissa 
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jatkotoimenpiteissä henkilötietojasi voidaan käsitellä tätä tarkoitusta varten olevassa 

erillisessä tietojärjestelmässä (koskee vain vastaanottokeskuksessa majoittuvia 

auttamisjärjestelmän asiakkaita). 

• Tietosuojaseloste henkilötietojen käsittelystä auttamisjärjestelmän toiminnassa löytyy 

ihmiskauppa.fi -sivulta 

• Kysy henkilötietojen käsittelystä Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmästä 

ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi.  

Vastaanoton potilasrekisteri  

Sinut rekisteröidään vastaanoton potilasrekisteriin, jos saat terveydenhuoltopalveluja 

Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmän järjestämänä (ei koske asiakkaita, joilla on 

Suomessa kotikunta). Potilasrekisterissä sinun henkilö- ja potilastietojasi käsitellään 

alkuterveystarkastusten ja muiden terveyden hoitoon liittyvien terveydenhuollon 

toimenpiteiden yhteydessä, joita Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmän henkilöstöön 

kuuluva terveydenhuollon ammattihenkilö tai auttamisjärjestelmän hankkima hoitoyksikkö 

tekee. Tietojasi voidaan käsitellä myös terveydenhuollon palvelujen järjestämisen 

suunnittelussa, järjestämisessä, toteuttamisessa, tilastoinnissa, seurannassa ja valvonnassa. 

• Vastaanoton potilasrekisterin tietosuojaseloste löytyy www.migri.fi/. 

• Kysy potilastietojen käsittelystä Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmästä 

ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi.  

Granite -riskienhallintajärjestelmä  

Koskee vastaanottokeskuksissa majoittuvia henkilöitä. Granite riskienhallintajärjestelmää 

käytetään vastaanottokeskuksissa tapahtuneiden vaara-, häiriö- ja uhkatilanteiden 

raportointiin ja niistä seuraavien toimenpiteiden kirjaamiseen. Vaara-, häiriö- ja uhkatilanteiksi 

luetaan tapahtumat, joilla on tai saattaa olla vaikutusta vastaanottokeskuksen työntekijöiden 

ja asiakkaiden tai ympäristön turvallisuuteen. 

• Tietosuojaseloste henkilötietojen käsittelystä vastaanottotoiminnassa löytyy 

www.migri.fi/tietosuoja 

• Kysy riskienhallintajärjestelmässä tapahtuvasta henkilötietojen käsittelystä 

Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmästä ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi 

Maksukorttirekisteri 

Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmä antaa maksukortin käyttöön sinulle, jos saat 

vastaanottorahaa ja auttamisjärjestelmä vastaa vastaanottorahasta päättämisestä ja sen 

maksamisesta sinulle. Maksukorttirekisteriä käytetään maksukortteihin liittyvien suunnittelu-, 

toteutus- ja valvontatoimenpiteiden yhteydessä. Erillisestä maksukortti-infosta saat tarkemmat 

tiedot maksukortista. 

 

• Maksukorttirekisterin tietosuojaseloste löytyy www.migri.fi/tietosuoja 

• Kysy maksukortteihin liittyvästä henkilötietojen käsittelystä Ihmiskaupan uhrien 

auttamisjärjestelmästä ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi.  

Oikeus päästä henkilötietoihin 

Rekisteröidyllä on oikeus pyynnöstä saada nähtäväksi rekisteröidystä tallennetut ja 

käsiteltävät henkilötiedot tai tieto, ettei henkilötietoja käsitellä. Tietopyyntö tehdään 

henkilökohtaisesti rekisterinpitäjälle seuraavasti: 

mailto:ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi
http://www.migri.fi/
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• lähettämällä tietopyyntö kirjeitse tietosuojaselosteesta löytyvään rekisterinpitäjän 

osoitteeseen 

• Asioimalla henkilökohtaisesti Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmän henkilöstön 

edustajan kanssa 

 

Tarkastusoikeus voidaan evätä vain poikkeustapauksissa. Jos rekisterinpitäjä kieltäytyy 

antamasta tietoja, siitä annetaan kirjallinen todistus. Todistuksessa mainitaan ne syyt, joiden 

vuoksi tarkastusoikeus on evätty.  

Rekisterinpitäjä voi periä tarkastusoikeuden käyttämisen välittömistä kustannuksista 

kohtuullisen korvauksen, mikäli edellisestä tarkastusoikeuden käyttämisestä on kulunut 

vähemmän kuin yksi vuosi.  

Oikeus tietojen oikaisemiseen tai täydentämiseen 

Rekisteröidyllä on oikeus vaatia rekisterinpitäjää oikaisemaan, poistamaan tai täydentämään 

rekisterissä oleva, käsittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai 

vanhentunut henkilötieto. Tällaisessa tapauksessa pyydämme Sinua kertomaan, mikä tieto 

on virheellinen ja perustelemaan virheellisyyden sekä miten tietoja tulisi muuttaa, tai 

kertomaan, mikä tieto pitäisi täydentää ja miten. 

Tietojen oikaisu- poisto-, tai täydentämispyyntö tehdään henkilökohtaisesti rekisterinpitäjälle 

seuraavasti: 

• lähettämällä tietojen oikaisupyyntö kirjeitse tietosuojaselosteesta löytyvään 

rekisterinpitäjän osoitteeseen 

• Asioimalla henkilökohtaisesti Ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmän henkilöstön 

edustajan kanssa  

Henkilötietojen käsittelyä koskeva ilmoitus ja oikeus tehdä valitus 

valvontaviranomaiselle 

Mikäli haluat tehdä ilmoituksen henkilötietojesi käsittelyä koskevasta ongelmasta, ota 

ensisijaisesti yhteyttä rekisterinpitäjän edustajaan tai Maahanmuuttoviraston 

tietosuojavastaavaan. Sinulla on oikeus valittaa tietojesi käsittelystä myös 

valvontaviranomaiselle. Suomessa valvontaviranomaisena toimii Tietosuojavaltuutetun 

toimisto (www.tietosuoja.fi). 

Ajantasaiset tietosuojaselosteet löytyvät osoitteesta www.migri.fi ja 

Ihmiskauppa.fi -sivuilta 
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