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VICTIMATRAFICULUI DE PERSOANE ARE DREPTUL SA
PRIMEASCA AJUTOR

Aceasta prezentare contine informatii despre ajutorul acordat victimelor traficului de persoane.

Sistemul de ajutorare a victimelor traficului de persoane este o autoritate de stat care ajuta victimele
traficului de persoane din Finlanda.

CUli este destinat ajutorul?

Puteti deveni client al sistemului de ajutorare a victimelor traficului de persoane, daca sunteti:

victima a traficului de persoane si, prin urmare, aveti nevoie de ajutor.
copilul uneivictime a traficului de persoane aflata in Finlanda, care are nevoie de ajutor.

0 persoana care ajuta lainvestigarea uneiinfractiuni de trafic de persoane, daca aveti nevoie de ajutor
special.

Sistemul de ajutorare ajuta oamenii de toate varstele si de toate nationalitatile, genurile si religiile. De
asemenea, si pe cetateniifinlandezi.

Puteti obtine ajutor chiar daca va aflatiin Finlanda fara drept legal de sedere. Puteti obtine ajutor chiar daca si
dumneavoastra ati comis infractiuni.

Puteti obtine ajutor chiar daca nu raportatiinfractiunea

Puteti obtine ajutor de la sistemul de ajutorare, chiar daca nu doriti sa raportatiinfractiunea de traficde
persoane la politie. Sistemul de ajutorare nu va va anunta la politie. Puteti obtine ajutor pentru depunerea
unei plangeri penale, daca doriti sa depuneti o plangere penala.

CE AJUTOR puteti obtine de la sistemul de ajutorare?

Puteti obtine ajutor de la sistemul de ajutorare atunci cand sunteti client al sistemului de ajutorare.

Ajutorul poate fi, de exemplu, de felul urmator:

Consultanta siindrumare

Ajutor la depunerea unei plangeri penale, daca doriti sd depuneti o plangere penala

Sprijin si protectie pe timpul unui posibil proces penal

Ajutorin obtinerea unuiasistent juridic si a unei persoane de sprijin, daca aveti nevoie de ele
Asistenta medicala

Servicii sociale

Cazarein conditii de siguranta

Sprijin financiar, daca nu aveti bani

Serviciide interpretariat sitraducere, daca aveti nevoie de ele

Pentru un cetatean strain, in plus:

Daca locuitiin Finlanda fara dreptul legal de sedere, sistemul de ajutorare va poate oferio
perioada de examinare. Perioada de examinare inseamna ca va aflati legalin Finlanda timp de 1-
6 luni si nu puteti fi expulzat din tara in aceasta perioada.

Sprijinireaintoarcerii in siguranta, daca doriti sd va intoarcetiin tara de origine

Sfaturi siindrumari legate de solicitarea permisului de sedere

impreuna cu dumneavoastra, ne gandim la ce fel de ajutor avetinevoie.
Nu trebuie sa acceptati ajutorul pe care nu-l doriti.



Asa organizam serviciile

Sistemul de ajutorare va ajuta sa gasiti serviciile de care aveti nevoie:

Daca aveti domiciliulin Finlanda

In Finlanda, obtineti serviciile din zona de bunastare sociala. Sistemul de ajutorare coopereaza
cu zona de bunastare sociala. Primiti indrumari si sfaturi de la sistemul de ajutorare.

Daca sunteti solicitant de azil

Puteti obtine serviciile de baza la centrul de primire. Sistemul de ajutorare va ajutd in stransa
colaborare cu centrul de primire. De la sistemul de ajutorare, de asemenea puteti obtine
indrumari si sfaturi.

Daca nu aveti resedinta in Finlanda

Sistemul de ajutorare avictimelor traficului de persoane organizeaza serviciile pentru
dumneavoastra.

Asadeveniticlient al sistemului de ajutorare

Un asistent social, o organizatie, politia sau chiar un angajat al bisericii va potindruma catre sistemul de
ajutorare, pentru a obtine ajutor. Ei va potindruma catre sistemul de ajutorare numai daca acordati
permisiunea pentru aceasta. Acordarea permisiuniiinseamna ca ei pot da datele dumneavoastra
personale sistemului de ajutorare.

Sistemul de ajutorare are nevoie de informatii despre ceea ce vis-aintamplat si de ce fel de ajutor aveti
nevoie.

Dacasistemul de ajutorare are nevoie de mai multe informatii despre situatia dumneavoastra, le poate
solicita de ladumneavoastra sau de la alte autoritati.

Pe bazainformatiilor, angajatul sistemului de ajutorare evalueaza daca este posibil sa fii devenit victima
atraficului de persoane si, prin urmare, aveti nevoie de ajutor din partea sistemului de ajutorare.

Puteti aplica sisingur pentru a deveni client

De asemenea, puteti aplica si singur pentru a deveni client al sistemului de ajutorare pentru victimele
traficului de persoane. Puteti suna sau trimite un e-mail la sistemul de ajutorare si puteti spune despre
situatia dumneavoastra.

Nu trebuie sa fiti sigur daca sunteti victima a traficului de persoane.
Vetiprimiodecizie de la sistemul de ajutorare

Veti primiintotdeauna o decizie scrisa daca sistemul de ajutorare va poate accepta ca client.

Puteti lua legaturain modanonim

Daca doriti, puteti lua legatura fara a spune numele sau adresa. Puteti discuta cu sistemul de ajutorare
despre situatia dumneavoastra si va puteti gandi daca doriti sa deveniti client al sistemului de ajutorare.

La pagina www.ihmiskauppa.fi puteti scrie sistemului de ajutorare in mod anonim.

Deci, puteti lua legatura in deplina siguranta.


http://www.ihmiskauppa.fi/

Sistemul de ajutorare are obligatia de confidentialitate

Sistemul de ajutorare prelucreaza toate informatiile dumneavoastrain mod confidential.

Puteti citi mai multe despre prelucrarea datelor dumneavoastra pe site-ul: www.ihmiskauppa.fi/myinfo

Sistemul de ajutorare inregistreaza informatiile personale ale persoanei prezentate si acceptate ca
client,inregistrul de clienti al sistemului de ajutorare.
Prelucrarea datelor se bazeaza intotdeauna pe procedurile prevazute de lege.

Datele personale stocate trebuie tinute secrete. Angajatii care prelucreaza sau vizualizeaza datele au
intotdeauna obligatia de confidentialitate. Datele pot fi prelucrate numai de acele persoane care au
dreptul legal de a face acest lucru.

Documentele inregistrate trebuie tinute secrete si acestea nu pot fi date nici unei persoane straine
pentru ale vedea sau utiliza.

Sistemul de ajutorare poate furnizainformatii despre un document care trebuie tinut secret, numai cu
acordul dumneavoastra sau conform prevederilor legale.

Datele dumneavoastra nu vor fi transmise altor tari fara consimtamantul dumneavoastra.

‘ Informatii de contact ale sistemului de ajutorare a
victimelor traficului de persoane

Tel: +358 295 463177

Angajatii liniei de ajutorare raspund la acest numar de luni pana vineri, intre orele 8:00 - 16:15

in afara acestor ore, raspunde centrul de primire al lui Joutseno. Atunci puteti lasa o cerere de apel sau puteti spune
despre nevoia dumneavoastra urgenta de ajutor.

e-mail: ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi

www.ihmiskauppa.fi

Pe site-ul Ihmiskauppa fi puteti gasi informatii despre traficul de persoane, despre sistemul de ajutorare sidespre
organizatiile care ofera ajutor victimelor traficului de persoane. Prin intermediul site-ului, puteti contacta sistemul
de ajutorare in mod anonim.
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